«...MIT UNS ERFAHRST DU NATUR TREKKING

Allgemeine Geschaftsbedingungen der Delta Tours KG
- Kanutouren/Kanuvermietung -

Vertragsab schluss

Sie kdnnen lhre Kan utour telefonisch od er schriftlich (auch per Fax oder Email) buchen. Mit lhrer Anmeldung bieten Sie uns den
Abschluss eines Vertrages verbindlich an. Der V ertrag kommt durch Annahme in Form uns erer Bestétigung verbindlich
zustande. Weicht der Inhalt der Bestatigung vom Inhalt der Anmeldun g ab, etwa weil lhnen unsere Allgemeinen

Geschafts bedingungen bei Anmeldung nicht bekannt waren, s o stellt unsere Bestatigung ein neues V ertragsan gebot dar. Der
Vertrag gilt als angenomm en, wenn nicht innerhalb von 3 Tagen nach Bestatigung (D atum des Bestatigungssc hreibens)
storniert wird. Auf eine ges onderte Annah meerklarung wird verzic htet.

Kurzfristige Buchun gen

Unter kurzfristigen Buchungen sind die Buchungen zu verstehen, die nach dem 13. Tag vor Beginn der

Kanutour/ Bootsver mietung bei uns ein gehen. B ei kurzfristigen Buchungen erfolgt keine schriftliche Bestatigung unserers eits.
Der Vertrag gilt als angenommen, wenn die vereinbarte Summe innerhalb von 5 Tagen nach Buchung auf unserem Konto
eingegangen ist. Mit Uberweisung ak zeptieren Sie unsere Aligem einen Ges chéftsb edingungen.

Stellvertretung

Erfolgt die Anmeld ung auch fir dritte P ersonen, s o versichert der Anmeldend e, von diesen dritten Personen ausdriicklich zur
Anmeldung zu unseren Allgemeinen Geschéaftsbedingungen bevollmachtigt zu sein. Sow eit die An meldung fir Minderjahrige
erfolgt, versichert der Anmeldende, dass die Einwilligung der gesetzlichen Vertreter vorliegt. Die Teilnahmemdglichk eit besteht
ab einem Alter von 6 Jahren. Es wird vorausges etzt, dass die T eilnehmer schwimmen kénnen. Der An meldende haftet neben
den von ihm vertreten en Pers onen fiir den Gesamtpr eis pers dnlich.

Riicktritt durch den Kunden

Sie kdnnen jederzeit vor Beginn der Kanutour vom Vertrag zurlcktreten. Wir kdnnen als Ersatz fir die getroffenen
Vorkehrungen und uns ere Aufwendungen eine Ents chadigung v erlangen, wobei wir den Ers atzanspruch nach unserer Wahl
konkret berechnen oder unter Berlicksic htigung der nachstehend en Gliederung nach der Nahe des Zeitpunktes des Riicktritts
zum Beginn der Kanutour in einem prozentualen Verh altnis zum T eilnahmepreis wie folgt zu p auschalier en:

bis zum 14. Tag vor Beginn der Kanutour: 30 % ab dem 13. Tag vor Beginn der Kanutour s owie bei Nichtantritt: 100 %
Abweichungen von 1 Personen sind von der Stornogebiihr ausgenommen.

Haftung

Die Teilnahme an einer Kanutour ist mit dem Risiko des Kenterns verbunden. Auf dieses Risiko wird hiermit ausdr Gicklich
hingewies en. Jed er Teilneh mer muss s chwimmen kénnen und Uber eine gesunde kdrperliche Verfassung verfiigen.
Teilnehmer, die unter Alkohol - oder Drogeneinfluss stehen, werden ersatzlos von der Tour aus geschloss en. Die Teilnahme
erfolgt auf eigene Gefahr. Der V erzehr von Alkohol wahrend d er Kanutour ist nicht gestattet.

Kommt es bei der Kanutour zu einem Unfall, s o haften wir nur fir Vorsatz und grobe Fahrlassigkeit. Vertragliche und deliktische
Schadens ersatzanspr liche fiir nicht fahrlassiges V erhalten von uns sowie unser er Begleitpersonen sind ausgeschlossen.

Ausriistung

Schwimmhilfen werden gestellt und sollten bei der Tour von den Teilnehmern getragen werden. Das Tragen einer
Schwimmihilfe fiir Jugendliche unter 14 J ahren ist Pflicht. Sollten Teilnehmer das Tragen von Schwimmhilfen verweigern, erfolgt
die Kanutour auf eigene Gefahr. Eine Haftung des Veranstalters ist fir diesen Fall ausgeschlossen.

Bootsverleih

Zusatzlich gilt fir den Boots verleih: Alle Boote und Zubehdr sind in technisch einwandfreiem Zustand. Bei Beschadigung oder
Verlust berechnen wir Wiederbesch affungs- bzw. Reparaturkosten. Bei Nichtinans pruchnahme der gebuchten Anzahl von
Booten erfolgt keine Ruckerstattung. Fir Schaden an Dritten und durch unsach gemaRe B ehandlung, insbesondere durch
Fahrlassigkeit, ubernimmt der Verleiher keine Haftung. Den W eisungen unseres Personals ist unbedingt Folge zu leisten, da
kurzfristige Anderungen der Streckenfiihrung jed er Zeit méglich sind und diese Anderungen eventuell in uns erem

Informati onsmaterial noch nicht berlicksichtigt werden konnten.

Tourantritt
Tritt der Teilnehmer bei eigener Anreis e die Veranstaltung nicht od er nicht rechtzeitig an, so besteht kein Ans pruch auf
Riickerstattung des Tourpreises.

Reklamationen

Sollte einmal etwas nicht so geklappt haben, wie Sie es sich wiinschen, so wenden Sie sich bitte an den Veranstalter D elta
Tours KG. B eanstandungen sind unverziiglich vor Ort bekanntzugeben, um fir Abhilfe zu sorgen. Bei schuldhaftem
Nichtanzeigen besteht kein Grund fiir Minderung.

Fir den Fall, dass eine der vorstehend en Geschafts bedingungen unwirks am sein sollte, betrifft dies nicht die Wirksamkeit der
ubrigen Klaus eln.

Diese AGB' s gelten ausdriicklich fiir den Geschaftsbereich Kanuvermietun g/Kanutouren. Die AGB's der Delta Tours fiir
Reiseverans taltungen bleiben unberiihrt und sind ebenfalls Bestandteil der Buchung

Wir wiinschen allen Teilnehmern viel SpaB, gutes Wetter und eine unvergeBliche Kanutour!
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